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编者按： 诚信是当代大学生应具备的基本品质和成才的必备素质。作为诚信的传播者和实践者，大学生是社会建设的生力军，在社会建设中的地位举足轻重。当前国内大学生诚信缺失现象普遍存在的情况，不但败坏了学校的校风，妨碍了正常的教学管理，影响了良好教学秩序的形成，而且扭曲了一部分学生的心灵，进而引发其行为上的堕落，道德上的变质。因此，现阶段开展诚实信用的思想道德教育是大一项十分迫切且重要的任务。诚信教育的开展是为了大学生能够理性的看待诚信，一步一步培养诚信情感，陶冶其诚信情操，促使其不断提升对诚信认知水平，继而养成诚信行为习惯。航空运输学院、飞行学院此次采编了这份学习材料，目的是鼓励广大学生学习社会中优秀楷模，使其明白，什么是诚信，如何诚信，树立诚信观念，养成良好的道德行为习惯，自觉践行道德行为规范。希望各班认真组织学习，对思考题进行讨论，并做好学习讨论记录。
“立身诚为本，处世信为基”
——诚信的智慧故事
一 “以天地为心，以真诚为骨”

德国哲学家伊曼努尔·康德曾经说过：“有两样东西一直让我心醉神迷，那就是头顶的星空和内心的秩序。”在倡导建设社会主义核心价值观的今天，内心的秩序又是什么？内心秩序就是要倡导爱国守法敬业诚信，要适应社会主义市场经济的道德和行为规范，推动形成“我为人人，人人为我”的社会诚信体系建设。对于发展市场经济中社会上出现的道德沦丧、信任缺失、腐败浪费等现象，我们是时候要拿出对症下猛药、刮骨疗毒伤的勇气了。
真诚不仅是做人的原则，也是做事的原则！一位老作家写道：“写文章以天地为心，以真诚为骨。”他把真诚无散和为他写作的准则，他把自己内心的真实感受呈现在读者面前，但求无愧于读者，更无愧于自己的良心。现在有些人为了赚稿费，提高自己的知名度，扩大自己在社会上的影响，就弄虚作假，胡编乱造地写一些文章。这其实是在欺骗读者，同时也是对自己的欺骗。做文章也和做人一样，要以诚信为本。君子不失足于人，不失色于人，不失口于人。
习近平总主席在系列重要讲话中提出“认认真真学习、老老实实做人、干干净净干事”他指出，培育和弘扬社会主义核心价值观必须立足中华优秀传统文化，博大精深的中华优秀传统文化是我们在世界文化激荡中站稳脚跟的根基；深入挖掘和阐发中华优秀传统文化讲仁爱，重民本，守诚信，崇正义，尚和合，求大同的时代价值。
二 “信，国之宝也，民之所庇也” 
春秋战国时，秦国的商鞅在秦孝公的支持下主持变法。当时处于战争频繁、人心惶惶之际，为了树立威信，推进改革，商鞅下令在都城南门外立一根三丈长的木头，并当众许下诺言：谁能把这根木头搬到北门，赏金十两。围观的人不相信如此轻而易举的事能得到如此高的赏赐，结果没人肯出手一试。于是，商鞅将赏金提高到50金。重赏之下必有勇夫，终于有人站起将木头扛到了北门。商鞅立即赏了他五十金。商鞅这一举动，在百姓心中树立起了威信，而商鞅接下来的变法就很快在秦国推广开了。新法使秦国渐渐强盛，最终统一了中国。 
然而，同样在商鞅“立木为信”的地方，在早它400年以前，却曾发生过一场令人啼笑皆非的“烽火戏诸侯”的闹剧。 周幽王有个宠妃叫褒姒，为博取她的一笑，周幽王下令在都城附近20多座烽火台上点起烽火——烽火是边关报警的信号，只有在外敌入侵需召诸侯来救援的时候才能点燃。结果诸侯们见到烽火，率领兵将们匆匆赶到，弄明白这是君王为博妻一笑的花招后又愤然离去。褒姒看到平日威仪赫赫的诸侯们手足无措的样子，终于开心一笑。五年后，酉夷太戎大举攻周，幽王烽火再燃而诸侯未到——谁也不愿再上第二次当了。结果幽王被逼自刎而褒姒也被俘虏。 一个“立木取信”，一诺千金；一个帝王无信，戏玩“狼来了”的游戏。结果前者变法成功，国强势壮；后者自取其辱，身死国亡。可见，“信”对一个国家的兴衰存亡都起着非常重要的作用。
三 “诚信是商业领域最佳竞争手段，是市场经济的灵魂”
 1985 年，一位用户向海尔反映：工厂生产的电冰箱有质量问题。于是张瑞敏首席执行官突击检查了仓库，发现仓库中不合格的冰箱还有 76 台！

当时研究处理办法时，干部提出意见：作为福利处理给本厂的员工。就在很多员工十分犹豫时，张瑞敏却做出了有悖“常理”的决定：开一个全体员工的现场会，把 76 台冰箱当众全部砸掉！而且，由生产这些冰箱的员工亲自来砸！

听闻此言，许多老工人当场就流泪了……要知道，那时候别说“毁”东西，企业就连开工资都十分困难！况且，在那个物资还紧缺的年代，别说正品，就是次品也要凭票购买的！如此“糟践”，大家“心疼”啊！当时，甚至连海尔的上级主管部门都难以接受。但张瑞敏明白：如果放行这些产品，就谈不上质量意识！我们不能用任何姑息的做法，来告诉大家可以生产这种带缺陷的冰箱，否则今天是 76 台，明天就可以是 760 台、 7600 台……所以必须实行强制，必须要有震撼作用！因而，张瑞敏选择了不变初衷！

结果，就是一柄大锤，伴随着那阵阵巨响，真正砸醒了海尔人的质量意识！从此，在家电行业，海尔人砸毁 76 台不合格冰箱的故事就传开了！至于那把著名的大锤，海尔人已把它摆在了展览厅里，让每一个新员工参观时都牢牢记住它。

1999 年 9 月 28 日 ，张瑞敏在上海《财富》论坛上说：“这把大锤对海尔今天走向世界，是立了大功的！”可以说，这个举动在中国的企业改革中，等同于福特汽车流水线的改革。任何企业要走品牌战略的发展道路，质量就永远是生存之本。 
美国快餐连锁店麦当劳的一则广告被英国广告监督机构以提供误导信息而遭禁。该广告显示的画面是:在一个炸薯条的盒子内装着一个马铃薯的图片,图片上面写着“我们的炸薯条故事(故事完)”。广告词还说,在选择了不同种类的马铃薯之后,“我们给它去皮、切片、油炸,如此而已。”这则广告遭到许多消费者的投诉。他们说,实际情况是,各麦当劳快餐店提供的炸薯条常常是预先在某个国家炸到半熟,有时炸制成半成品后浸渍了葡萄糖,沾染上谷蛋白粘胶质,还含有过量的盐分,冷冻后在飞机上周游大半个世界才在店里做熟出售的。尽管麦当劳申辩称,但英国广告标准管理局认为,由于广告词中有“如此而已”和“故事完”等字样,因此,绝大部分消费者会得出公司是在向他们展示炸薯条加工全过程的结论,而实际上广告中炸薯条过程的实质内容被省略掉了,属于“误导”。
如果说麦当劳广告的欺骗嫌疑是由国家监管部门进行的矫正,那么,11月底结束的一场有关苏格兰威士忌的争执得以解决则是行业自律的结果。苏格兰威士忌在全世界久负盛名,其成功的关键就是诚信。事情的原委是:占苏格兰地区威士忌产量30%的迪亚吉欧公司为增加产量,把深受欧洲市场欢迎的“家豪”威士忌酒的酿制从原来的单一麦芽改成混合麦芽调配,并把商标上的“单一麦芽”改成“纯麦芽”表述,但仍延用原来的商标和图案。该公司认为,这已完全向消费者交代清楚,不存在欺骗。但其他威士忌酿造者却认为这产生了欺骗消费者的作用,严重损害苏格兰单一麦芽威士忌花费了50年才建立起来的形象,对整个苏格兰威士忌酿造业构成威胁。最后,迪亚吉欧公司同意把该种威士忌过去的红色标签改成绿色,以示区别。正是因为任何成文的或不成文的规则都会有一些企业铤而走险,才有了英国金融服务管理局、公平交易局以及其他各行各业监管部门经常地对欺诈和舞弊等不良行为的曝光与处罚,也才需要政府部门和市场自己就诚信的着意引导和培养,监督和处罚。
四 “千教万教教人求真，千学万学学做真人”
2010年2月9日，腊月廿六。在北京做建筑工程的孙水林回到天津，原定与暂住在天津的家人和弟弟孙东林聚一天再回武汉，但他查看天气预报了解到，此后几天，天津至武汉沿线的高速公路，部分地区可能因雨雪封路。他决定赶在封路前，赶回武汉，给先期回汉的民工发放工钱。春节前发放工钱，是他对民工的承诺。
　　当晚，孙水林提取26万元现金，带着妻子和三个儿女出发了。次日凌晨，他驾车驶至南兰高速开封县陇海铁路桥段时，由于路面结冰，发生重大车祸，20多辆车连环追尾，孙水林一家五口全部遇难。
　　弟弟孙东林为了完成哥哥的遗愿，在大年三十前一天，来不及安慰年迈的父母，将工钱送到了农民工的手中。因为哥哥离世后，账单多已不在，孙东林让民工们凭着良心领工钱，大家说多少钱，就给多少钱。钱不够，孙东林就贴上了自己的6.6万元和母亲的1万元。就这样，在新年来临之前，60多名民工都如愿领到工钱，孙东林如释重负。“新年不欠旧年账，今生不欠来生债”。孙水林、孙东林兄弟20年坚守承诺，被人们赞为“信义兄弟”。2010年9月，孙水林、孙东林这对信义兄弟入选“中国好人榜”。
第二年的感动中国人物里，有一位恪守诚信的还债局长，他叫胡丙申。

为替老百姓还债，胡丙申10年来摆过地摊卖对联、卖鞭炮，开过饭馆、理发店，搞过养生馆，经营过小商店，甚至给人做饭、剃头，这样，胡丙申整整走了10年还债路。胡丙申担任山西夏县乡镇企业局局长期间，曾以个人名义先后为19户农民担保借贷69万多元资金，后由于农民无法还债，他退休后打工10年替11户农民还清了39万元债务。2012年11月4日，胡丙申因肺癌晚期医治无效辞世，当地上千名群众前来吊唁，向这位诚信模范道别。

1992年，胡丙申担任夏乡镇企业局局长，他发现资金短缺是制约发展的瓶颈，便先后以个人名义帮19户农民担保借了69万多元钱。2001年，胡丙申退休后，债主纷纷找上了门。因为农民无法及时还债，现在债主希望担保人还债。
有人建议胡丙申找找关系，把贷款做死账处理，或者请组织出面解决。但胡丙申最终都拒绝了，并承诺争取12年把所有钱连本带利都还上。为替老百姓还债，胡丙申10年来摆过地摊卖对联、卖鞭炮，开过饭馆、理发店，搞过养生馆，经营过小商店，甚至给人做饭、剃头，这样，胡丙申整整走了10年还债路。10年“还债”期，胡丙申对自己的开销限制极严，没有给自己买过一件新衣服，棉衣棉裤上补丁加补丁，儿女们给买的新衣服也不穿。儿子开始不理解：“好歹也是科级干部退下来，在县里也是有头有脸的人，怎么竟要摆地摊、推车卖小商品呢？” 如今， 儿子懂得了父亲10年的辛酸荣辱：“他就是想堂堂正正地做人，怕别人戳他脊梁骨，就这么简单。”2010年元旦胡丙申终于还完了最后一笔欠债，10年间，他连本带利总共还了39万元。胡丙申的还债故事感动了很多人，当地剧团把胡丙申的事迹改编成两种戏剧先后上演。打工十年，为民还债。运城市经济文化界人士联合会发出倡议，号召全市市民和企业家向 “还债局长”胡丙申学习，做重信尚义的模范公民。
言忠信，行笃敬，古老相传的信条，演绎出现代传奇。他们为尊严承诺，为良心奔波，在中华大地上将诚信义举接力下去。诚即天道,天道酬诚！
思考讨论题： 

1. 读完学习材料后同学们有何感想。请谈谈你对习总书记系列重要讲话中“认认真真学习、老老实实做人、干干净净干事”的认识。
2. 通过中外两则商业诚信的案例，请谈一谈你对大学生创业诚信的想法。
3. 你认为感动中国人物的优秀事迹给你的学习生活带来哪些启示？
4. 作为一名工程大学生，请你结合“两学一做”学习教育，与大家探讨如何将诚信的时代价值付诸于实际？
政 治 学 习 讨 论 记 录
学习时间：       地点：        班级：       主持人：        出席人数：
	学习主题：示范教育
讨论记要：
                                                 记录人签名：
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

辅导员批阅意见：
                                                       辅导员签名：
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